
Проект <<Независимая оценка качества оказания услlуг государсгвенных и муниципальных
учреждений кульryры МосковскоЙ области>>

l07. Муниципальноебюджетноеучреждение<<Коломенская
городская централизованная библиотечная система>>

Рекоменд ации экспертной группы :

I. Показатели, характеризующие открытость и досryпность информации
об организации, осyществляющей образовательцyю деятельность

ется дополни,гь сайты yчреждения следующей информацией:

- матери€tльно-техническое обеспечение предоставления услуг

Рекомендуется дополнить информационные стенды учреждения
следующей информацией:
- результаты независимой оценки качества условий оказаниrI услуг, планы по

улr{шению качества работы организации культуры (по устранению
недостатков, выявленных по итогам независимой оценки качества)

II. Показатели, характеризующие общий критерий <Комфортность
ществляется образовательная деятельность>>

В уrреждении обеспечены комфортные условия для предоставления услуг.

III. Показатели, характеризующие общий критерий <<Щосryпность услуг
для инвалидов>>
Обеспечить в помещениях и на территории организации следующие элементы
доступной среды дJuI инвЕrлидов:
- нztличие адаптированных лифтов, поруlней, расширенных дверных проемов
- н€lJIичие сменных кресел-колясок
- наличие специ€tлъно оборудованных санитарно-гигиенических помещений в
организации
- дублирование дJIя инв€rлидов по слуху и зрению звуковой и зрительной
информации
дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации
знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля
возможность предоставления инв€Lпидам по слуху (слу"у и зрению) услуг
сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика)

IV. Показатели, характеризующ ие доброжелательность, вежли вость
иков организации

ч.
ос

Показатели, характеризующие удовлетворенность условиями
ществления образовательной деятельности организаций

ОНаучно-технический центр <<Перспектпва>> 2023
193

замечания отсутствyют.



Таблица 2.2.2. Общий рейтинг учреждений культуры по типам/Библиотеки 
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МБУ «Коломенская городская 

централизованная библиотечная 

система»/5022035849 

Библиотеки 97,01 99,68 64,7 99,3 99,3 92 
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